Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo nº 18/2018


TÓPICOS

Produto/serviço:  Electricidade
Tipo de problema: Facturação e cobrança de dívidas
Direito aplicável: Lei nº 23/96 com a redacção actual (Lei dos Serviços Públicos)
Pedido do Consumidor: O reclamante  recebeu explicação sobre as notas de crédito e facturas que tem recebido e pretende ser ressarcido do montante €368,79, calculado da seguinte forma: "diferença entre a última factura com 4 dígitos, emitida em 09/03/2015, com uma contagem de 9.925 kWh, realizada pela empresa, no montante de €14,06 e a última factura com 5 dígitos, realizada pela empresa, 17/12/2017, com uma contagem de 11.097 kWh, no valor de €7,69 (Cfr. Tabela).



Sentença nº 126/2018 



FUNDAMENTAÇÃO:
Iniciado o Julgamento, verifica-se que foi junta ao processo um e-mail da reclamada de 29/05/2018, na qual refere que o conflito se encontra resolvido.

Em 06/06/2018 o reclamante respondeu, por e-mail, dizendo que confirma a resolução do mesmo e que lhe foi devolvido todo o valor devido pela reclamada.


DECISÃO:
Nestes termos, em face da situação descrita e tendo em conta que as partes chegaram a um acordo quanto ao pedido de resolução extra judicialmente, tendo em atenção à alínea e) do artigo 277º do Código de Processo Civil julga-se extinta a instância, por inutilidade superveniente da lide.

Sem custas.

Desta sentença ficam notificadas as partes.



Centro de Arbitragem, 20 de Junho de 2018

O Juiz Árbitro

_________________________
(Dr José Gil Jesus Roque)
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